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VILNIAUS LIETUVIY NAMY KRIZIY VALDYMO TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vilniaus lietuviy namy (toliau — gimnazija) kriziy valdymo tvarkos apraso (toliau — Tvarkos
aprasas) paskirtis — reglamentuoti kriziy valdyma, gimnazijos kriziy valdymo komandos veiklas,
bendradarbiavimg kriziy valdymo metu.

2. Kriziy valdymo tikslai:

2.1. uztikrinti, kad krizés jveikimo metu ugdymo procesas gimnazijoje vykty jprasta tvarka
arba kuo greiciau prie jos grjzty;

2.2. ustikrinti krizés paveiktiems bendruomeneés nariams reikiamos pagalbos teikima.

3. Kriziy valdymo ugdymo jstaigoje koordinatoriai, organizatoriai ir vykdytojai yra gimnazijos
administracija ir vaiko gerovés komisijos nariai.

4. Siame Tvarkos apra$e vartojamos sgvokos:

4.1. kriziné situacija — situacija, kurig lydi didelis nerimas, jtampa, grésme, nesaugumas,
pavojus, pasimetimas ir kt;

4.2 krizé gimnazijoje — netikétas irfar pavojingas jvykis, sutrikdantis jprastg bendruomenes
ar atskiry jos nariy veikla, emociskai sukreciantis visg ar didesne gimnazijos bendruomenes dalj.
Kriziniy situacijy pavyzdziai. mokinio ar bendruomenés nario savizudybé, kita komplikuota netektis:
bendruomenés nario mirtis del nelaimingo atsitikimo ar ligos, nelaimingas atsitikimas, susijgs su
mirties grésme mokykloje, susiSaudymas mokykloje, gaisras mokykloje, jkaity paemimas,
bendruomenés nario dingimas ir kt;

4.3. krizés valdymas gimnazijoje — veiksmai, kuriuos atlieka gimnazijos administracija ir
VGK, siekdami jveikti krizés sukeltas problemas ir teikti bendruomenei veiksminga pagalbg. Kriziy
valdymas apima pagalbos organizavima, gimnazijos bendruomenes (iskaitant tévus) bei kity
institucijy informavima, bendravimg su Ziniasklaida, pasirlipinimg gimnazijos bendruomenes nariy
saugumu ir pan.;

4.4. kriziy valdymo gimnazijos komanda (gimnazijos komanda) — gimnazijoje nuolat
veikianti kriziy valdymg vykdanti komanda, kurig sudaro administracijos, $vietimo pagalbos
specialisty, mokytojy atstovai, turintys krizés valdymui batiny gebéjimy;

4.5. krizés valdymo koordinatorius — specialistas, paskirtas gimnazijos direktoriaus, kuris
koordinuoja krizés valdyma gimnazijoje. Gimnazijos koordinatoriumi gali bati skiriamas asmuo,

turintis tinkama kvalifikacijg krizinei situacijai vertinti, jvertinti ir koordinuoti;



4.6. savizudybés grésmé — situacija, kai yra identifikuojamas asmuo, turintis ketinimy
nusizudyti;

4.7. savizudybés krizés prevencija — veiksmai, kuriuos atlieka gimnazijos administracija,
psichologas ir/ar socialinis pedagogas, pasitelkdamas kitus narius ir kity institucijy specialistus
siekiant suteikti reikiamg pagalbg ir uZkirsti kelig asmens savizudybei.

Il SKYRIUS
KRIZIY VALDYMAS

5. Kriziy valdymas gimnazijoje:

5.1. kriziy valdyma gimnazijoje vykdo nuolat veikianti Kriziy valdymo gimnazijoje komanda
(toliau — gimnazijos komanda). Gimnazijos komandg (5-7 nariy) sudaro: Socializacijos skyriaus
vedéjas, pedagogai ir/ar pagalbos mokiniui specialistai (socialinis pedagogas, psichologas), vaiky
slaugytojas, turintys krizés valdymui batiny gebéjimy, tai yra komunikacijos, bendradarbiavimo,
komandinio darbo, konflikty sprendimo jgidZiy. Gimnazijos komandos sudétj nustato jstaigos
vadovas;

5.2. krizés komandos paskirtis krizés metu — jvykus krizei gimnazijoje atkurti jprasta
gimnazijos bendruomenés veikla, uztikrinti krizés paveiktiems gimnazijos bendruomenés nariams
reikiamos pagalbos teikimg ir informuoti apie jvykj;

5.3. gimnazijos kriziy valdymo komanda koordinuoja periodinj (kasmetinj) visy
bendruomenés nariy (pedagogu, kity gimnazijos darbuotojy, mokiniy ir jy tévy(globejy, rapintojy)
kriziy valdymo Ziniy atnaujinima;

5.4. gimnazijos komandos koordinatorius yra Socializacijos skyriaus vedéjas;

5.5. gimnazijos komanda jvykus krizei nusistato komandos darbo tvarka, pasiskirsto
funkcijomis, parengia krizés valdymo gimnazijoje plang ir kt;

5.6. gimnazijos komandos pirminés funkcijos krizés metu:

5.6.1. nedelsiant jvertinti krizés aplinkybes ir informuoti gimnazijos direktoriy, kuris informuoja
gimnazijos steigéja;

5.6.2. parengti krizés valdymo gimnazijoje plang, kuriame gali bati numatyti Sie veiksmai:

5.6.2.1. kreiptis pagalbos | teritorinés policijos jstaiga, medicinos jstaigas, Vilniaus miesto
savivaldybés administracijos Vaiko teisiy apsaugos skyriy ir kitas institucijas;

5.6.2.2. parengti informacija apie krize gimnazijoje bendruomenei ir/ar Ziniasklaidai, kuri turi
biti derinama su gimnazijos direktoriumi;

5.6.2.3. nustatyti gimnazijos bendruomenés grupes ar asmenis, kuriems reikalinga
psichologine, socialiné pedagoginé, socialine ar kita pagalba, ir jg organizuoti;

5.6.2.4. konsultuoti ugdymo jstaigos bendruomenés narius individualiai ar grupémis;



5.6.2.5. konsultuoti pedagogus, kaip informuoti apie krize mokinius ir jy tévus (globéjus,
rapintojus);

5.6.2.6. rengti pokalbius su mokiniais;

5.6.2.7 atlikti kitus reikiamus veiksmus;

5.7. gimnazijos komanda pateikia krizés valdymo eigos lapg (1 priedas) ne veéliau kaip per 2
valandas nuo krizés identifikavimo gimnazijos administracijai;

5.8. gimnazijos administracija arba gimnazijos komanda informuoja bendruomene apie jvykj
(pvz., visuotinis bendruomenés nariy susirinkimas, elektroninis dienynas, SMS Zinuteés, elektroninis
pastas, skambudciai tévams ir pan.):

5.8.1. rengiant pranesimus gimnazijos bendruomenei pateikiami tik patvirtinti faktai ir
informuojama apie priimtus sprendimus prevencijai ir intervencijai

5.8.2. prane$imai, interviu ir komentarai apie krizine situacijg gimnazijoje teikiami
Ziniasklaidai tik suderinus su gimnazijos steigéju;

5.9. gimnazijos komanda nuolat stebi, renka informacija, vertina krizés valdymo procesa,
prireikus koreguoja krizés valdymo gimnazijoje veiksmy plana;

5.10. gimnazijos komanda, jgyvendinusi krizés valdymo gimnazijoje numatytus veiksmus,
jvertina krizés valdymo gimnazijoje veiksmy sékminguma ir priima reikiamus sprendimus:

5.10.1. aptaria krizés jveika;

5.10.2. sustabdo krizés valdymo gimnazijoje aktyvius veiksmus;

5.10.4. baigus aktyvius veiksmus, 1-2 ménesius tesia rizikos grupés asmeny stebejimg ir
vertina situacijg bendruomenéje;

5.10.5. krizés paveikti aukos (-y) artimieji informuojami apie psichologines pagalbos
galimybes, motyvuojami ir nukreipiami tolimesnei pagalbai;

5.10.6. pasibaigus aktyviam pagalbos teikimui, gimnazijos komanda pildo krizes valdymo
gimnazijoje ataskaitg (2 priedas) ir numato kriziy prevencijos renginiy organizavimg gimnazijos

bendruomenei.

Il SKYRIUS
SAVIZUDYBES KRIZES PREVENCIJA

6. Bet kuris gimnazijos darbuotojas, suzinojes apie mokinio ar kito bendruomenés nario
ketinimg nusiZudyti ar mintis apie savizudybe, turi informuoti gimnazijos psichologg arba jo nesant
gimnazijos socialinj pedagoga ar administracijos darbuotojg;

7. Gimnazijos krizés komanda jvertina situacijg ir organizuoja tolesne pagalbg, veiksmus
suderindama su gimnazijos administracija. Kai mokinys ketina nusizudyti, nedelsiant informuojami
jo tévai (globéjai, rapintojai) ir tolesnis pagalbos teikimas derinamas su jais, o prireikus su
Savivaldybés administracijos Vaiko teisiy apsaugos skyriumi vaiko saugumui uZtikrinti. Apie



pagalbos teikima kiekvienu savizudybés grésmés atveju yra pildomas krizés valdymo eigos lapg (1
priedas).

8. Testine pagalba esant savizudybés krizei teikia psichikos sveikatos specialistai.

9. Apie kity gimnazijos bendruomenés nariy informavima po mokinio savizudybes krizés ir
jy jtraukimg j pagalbos procesg sprendzia jstaigos Kriziy valdymo komanda kartu su mokiniu ir jo
tévais (globéjais, rupintojais).

10. Mokinio tévams (globéjams, ripintojams) atsisakius pagalbos mokiniui, esanciam
savizudybés krizéje, gimnazijos komanda apie tokj atvejj informuoja Savivaldybés administracijos

Vaiko teisiy apsaugos skyriy.

Il SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

11. Visi pagalbg krizingje situacijoje gimnazijoje teike specialistai turi laikytis
konfidencialumo, gauti ir teikti informacijg tiek, kiek bdtina atsakingiems fiziniams ar juridiniams
asmenims atlikti pavestas funkcijas ir nepazeidziant vaiko teisiy ir teisety interesy.

12. Su Sia tvarka kasmet supazindinami visi gimnazijos darbuotojai.



Jvykio pobldis/aprasymas:
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KRIZES VALDYMO EIGOS LAPAS

1 priedas

Kada
Data, | Atlikti veiksmai Veiksmus
laikas atlikes asmuo
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2 priedas

KRIZES VALDYMO GIMNAZIJOJE ATASKAITA
Traumuojantis jvykis: data, jvykio pobldis:

Pagalbos priemonés/veiksmai bendruomenei:

Aprasymas

Informacijos apie jvykj tikslinimas, praneSimy
rengimas ir platinimas, situacijos gimnazijoje
jvertinimas, pirminis pagalbos gavéjy ir teikéjy
nustatymas, nuolatinis situacijos stebégjimas,
pagalbos priemoniy tikslinimas




Mokiniams (nurodyti pagalbos formg -
individuali, grupiné, gavéjy skaicius)

Tévams (nurodyti pagalbos formg — individuali,
grupineé, gavéjy skaicius)

Gimnazijos kolektyvui (nurodyti pagalbos formg
- individuali, grupiné, gavéjy kaicius)

Sunkumai teikiant pagalbg

Kita

Rekomendacijos dél galimy prevencijos priemoniy jgyvendinimo siekiant spresti pastebetas
rizikas pagalbos teikimo metu:

Kriziy valdymo komandos koordinatorius (paradas)



